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新サービス開始のお知らせ 
 

アプライド株式会社（本社：福岡市博多区 代表取締役：岡 義治）の子会社である、

株式会社フィールテック（本社：福岡市博多区 代表取締役：植田 正夫）は、コンシューマ

ーユーザーに向けたサポートサービス「リモートサポートサービス」を 11 月 1 日（木）より  

開始いたしました。 

 

「リモートサポートサービス」は、サポートスタッフがお客様のパソコン画面をインターネッ

ト経由で確認させていただきながら、技術サポートを行なうサービスです。お客様のパソコン

画面や操作を共有することで、お客様の問題解決の支援を行ないます。 

 このサービスはアプライド全店にて受付いたしております。なお、サービス提供は364日間、

9：00～21：00迄のサービスとなっております。 

 

 今後も、様々な角度からユーザー様のお役に立てるよう、事業の展開を行なってまいります。
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【アプライド株式会社 会社概要】 

 
  社 名：アプライド株式会社（JASDAQ コード：3020） 
  本 社：〒812-0007 福岡市博多区東比恵三丁目3番1号 
  代 表 者：代表取締役 岡 義治 
  事業内容：パソコンおよびパソコン関連商品の販売、プライベートブランドパソコンの製造・販売 
       情報関連製品の製造、販売 
  設 立：1982年9月 
  資 本 金：381,734,000円（2007年10月31日現在） 
  ホームページ：http://www.applied-net.co.jp（総合販売サイト） 
     http://www.applied.ne.jp（プライベートブランドパソコン専門サイト） 
 
■ 本件に関するお問い合わせは下記まで 

アプライド株式会社 経営推進部 松本 淳（まつもと じゅん） 
電話：092-481-7801 FAX：092-481-9965 
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